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05 בינואר 2025
לכבוד:
האוניברסיטה הפתוחה –  הילה

הנדון: עדכון תנאי התקשרות
שלום רב,
עדכונכם כי החל מיום 01 במרץ 2025 תעריפי שעת הטיפול עבור מטופלים שיופנו על ידי "האוניברסיטה הפתוחה" יעמדו על:
· [bookmark: _GoBack]טיפול בקליניקה – 300 ₪ ל-20 מפגשים (300 ₪ פר מפגש) ולאחר מכן 320 ₪.

יצוין כי תעריף הטיפול בקליניקה הינו מוזל (300/320 ₪ במקום 345 ₪).
התעריפים הינם בתוקף עד ליום 31 בדצמבר 2025.
מטופלים קיימים ימשיכו בתעריף הקיים ללא שינוי עד לסוף אפריל 2025.

במקרה של ביטולים יש ליידע את המטופלים על מדיניות הביטולים:
במקרה של ביטול פגישה במהלך 24 השעות לפני מועד הפגישה- תחויב ב-50% מעלות הטיפול.
במקרה של אי הופעה לפגישה ב'טיפול מרחוק' (טלפוני/מקוון)  תחויב ב-50% מעלות הטיפול.
במקרה של אי הופעה לפגישה ללא הודעה מוקדמת בטיפול בקליניקה – תחויב בעלות מלאה. 
במקרה של אי הופעה לפגישה ללא הודעה מוקדמת בטיפול ביתי – תחויב בעלות מלאה. 

אשמח לעמוד לרשותכם בכל שאלה.
להמשך שיתוף פעולה מוצלח!

בברכה,
בני לייזר, מנכ"ל מרכז אלה
העתק:
רונה אקרמן, עו"ס ופסיכותרפיסטית 
סמנכ"לית פיתוח עסקי ופרויקטים מרכז אלה
ערן נסרי, סמנכ"ל תפעול מרכז אלה 
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